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INVESTIMENTO SOCIAL CARTAO INSTITUTO HSBC SOLIDARIEDADE
PROCESSO SELETIVO 2010
REGULAMENTO

Desde o seu estabelecimento no Brasil, o Grupo HSBC realiza sélidos
investimentos na é&rea social, especialmente na area da infancia. Mas,
consciente que os esforgcos somados geram resultados melhores e com maior

amplitude tomou uma iniciativa inovadora.

Desde 2004, convidou os seus clientes a formarem uma rede solidaria em prol
da melhoria da qualidade de vida de milhares de criancas e adolescentes. Os
recursos adquiridos com o Cartdo HSBC Solidariedade foram revertidos para
0s projetos executados pela Pastoral da Crianca. Os recursos adquiridos por
meio do Cartdo Instituto HSBC Solidariedade seréo distribuidos da seguinte

forma:

e 70% para parceiros locais/entidades do terceiro setor as quais sao
objeto dessa selecao.

e 20% para a Pastoral da Crianca: para que desenvolva projetos de
garantia de vida de criancas brasileiras.

e 10% destinados a cursos de capacitacdo o qual permitird que as
entidades com projetos selecionados recebam treinamento sobre
gestdo dos recursos, aspectos legais do terceiro setor, comunicacao

e avaliacao dos projetos e sustentabilidade.

Podemos dizer entdo que o resultado da parceria entre o Banco HSBC e
seus clientes permitiu a abertura dessa selecdo que tem por objetivo
investir na redugdo da vulnerabilidade de criancas e adolescentes aliada

ao sucesso escolar.

Instituto HSBC Solidariedade
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1. Projetos

Serd aceita a inscricdo de projetos sob responsabilidade de organismos néo
governamentais e comunitérios, legalmente constituidos no pais, sem fins
lucrativos, e que atuem no Terceiro Setor Brasileiro. Organismos
governamentais podem apresentar projetos por meio de suas fundacbes e

associagoes.

Poderé&o inscrever-se projetos novos ou em andamento que tenham como foco

principal a seguinte linha de acéao:

Investir nareducédo da vulnerabilidade de criancas e adolescentes aliada

ao sucesso escolar.

Os projetos apresentados devem contribuir para a reducao da vulnerabilidade
social e pessoal de criangas e adolescentes - como reducao da exploragéo do
trabalho infantil, dos indices de exploracdo sexual, dos indices de violéncia
doméstica, aumento dos indices de retorno familiar ou de adoc¢éo, entre outros

- mas todos devem estar aliados ao desempenho escolar.

A crianca e o adolescente que tem acesso a educacgdo de qualidade pode
aumentar sua renda e sua qualidade de vida. Os dados da PNAD publicados
pelo IBGE sobre as diferencas salariais associadas a educa¢cdo mostram que
cada ano a mais de escolaridade aumenta o salario médio dos brasileiros em

12%, para o resto de suas vidas.

Os projetos de educacdo! e os sécio-educativos que forem inscritos nessa
selecdo devem possuir uma atuagdo transformadora, por meio de iniciativas
sociais inovadoras, mobilizadoras e abrangentes permitindo o envolvimento da
comunidade.

! Projetos de educacdo: ajudam a construir positivamente o individuo considerando a sua
identidade, suas relagbes, seus valores, principios e carater. Projetos educacionais ajudam a
construir perspectivas de vida, contribuir para o melhor desempenho escolar e orientar a
inclusdo/retorno a escola formal.

Instituto HSBC Solidariedade
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2. Investimento

Para essa selecdo serdo destinados R$ 2.400.000,00 (dois milhdes e

quatrocentos mil reais) para apoio a projetos durante 24 meses.

Serdo selecionados 40 projetos, em todo o territério nacional, os quais
receberdo até R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) no primeiro ano e até R$

20.000,00 (vinte mil reais) no segundo ano.

O desembolso da segunda parcela do recurso ficara atrelado a avaliacao de

resultados do projeto.

As entidades deverdo prever a inclusdo dos valores abaixo especificados no
custo do projeto. Esse custo refere-se a participagdo nos cursos de

capacitacao de projetos que séo obrigatdrios para as entidades selecionadas:

- Viagem? para Curitiba-PR (ida e volta) e 3 dias de hospedagem para 02

representantes da entidade no primeiro curso.

Para o segundo e o terceiro curso prever no orcamento do projeto estes

custos para 1 representante da entidade.
Os orgcamentos deverao ter limites de despesas individuais de:
- Alimentacao do periodo limitada a R$120,00

- Hospedagem do periodo limitada a R$ 300,00
- Transporte (dentro da cidade) do periodo limitado a R$120,00

2 A entidade deve optar pelo meio de transporte (dnibus, conducéo prépria, avi&o) observando a relacéo
custo x beneficio.

Instituto HSBC Solidariedade
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3. Inscrigéo

Os projetos deverdo ser formatados conforme o “Formulario do Instituto HSBC
Solidariedade”, além de estar de acordo com o “Roteiro de apresentacao de
projetos”. O roteiro esta descrito no final deste regulamento e tem por Unico

objetivo apoiar a confeccao do projeto.

O formulério esta disponivel para download no site

www.porummundomaisfeliz.org.br .

Os projetos deverdo encaminhados para agéncia/departamentof/filial Losango
ou GLTb preferencialmente em papel reciclavel em 1 cépia impressa e 01
digital —CD.

Esta vetada a participacdo das instituicdes que receberam o recurso da
selecdo 2009 do Cartdo Instituto HSBC Solidariedade até que seja
finalizada a parceria.

O ato de inscri¢do pressupde plena concordancia com os termos deste Regulamento.

4. Processo Seletivo

Nesse processo seletivo teremos a participacdo ativa das: entidades
proponentes, dos colaboradores do Grupo HSBC/Losango, dos
Superintendentes Regionais e Heads de Areas e, finalmente, do Instituto HSBC

Solidariedade.

Para facilitar a compreensdo do fluxo dessa selegdo dividimos a

responsabilidade de cada publico por cor, sendo:

Responsabilidade das entidades participantes

Responsabilidade das agéncias ou departamentos do HSBC/Losango

Responsabilidade dos Superintendentes Regionais e Heads das
unidades administrativas

Responsabilidade do Instituto HSBC Solidariedade

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Etapas do processo Seletivo

Apos ter tomado conhecimento sobre o regulamento desse edital as entidades

interessadas em participar do processo seletivo deveréo:

1. Baixar o formulario para inscricdo de projetos que esta disponivel no site:

www.porummundomaisfeliz.org.br

2. Inscrever o projeto no formulario seguindo as instrucbes do “Roteiro de
Apresentacao de Projetos” fixado pelo Instituto HSBC Solidariedade

3. Procurar uma agéncia do HSBC/Losango ou um departamento do Grupo
HSBC Brasil, em caso de unidades administrativas, para apresentacdo do seu
projeto. Indicamos que ao dirigir-se as agéncias procure diretamente o

gerente titular para apresentar seu projeto.

4. Os colaboradores do HSBC/ Losango irdo receber os projetos e, se possivel,
visitar as entidades. Apos esse processo irdo realizar um pré-comité, a fim de
selecionar entre todos os projetos apresentados apenas 01 (uma) iniciativa
que seguird no processo seletivo. Vocé pode conferir os enderecos das
agéncias do HSBC/Losango no site www.hsbc.com.br > link agéncias.

5. As agéncias/unidades do Grupo HSBC/Losango deverdo encaminhar o
projeto selecionado para o superintendente regional, em caso de agéncias, ou
para o Head da area em caso de unidades.

6. Os superintendentes regionais/Heads deverdo escolher entre todos os
projetos recebidos apenas 05 (cinco) que prosseguirdo no processo seletivo.
Na dltima folha do formulario existe um campo para a assinatura do
Superintendente Regional/Head, que assinada e carimbada demonstrara
concordancia na indicacdo dos projetos. ApOs escolha e assinatura os
projetos deverao ser encaminhados para o Instituto HSBC Solidariedade A/C:
Silvia M Chimanski. Nado serdo aceitos projetos sem a assinatura dos

Superintendentes Regionais/Heads.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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5. Cronograma da Selecgéo

Data

Horéario *

Periodo de preenchimento do formulario e
entrega do projeto na agéncia do
HSBC/Losango ou departamentos

Periodo de coleta de assinatura nos
formularios dos Superintendentes Regionais
ou Heads de departamento e envio para o
Instituto HSBC Solidariedade.

14/06 a 16/07

09/08 a 20/08

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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6. Selecéo dos Projetos

Os projetos passardo pelas seguintes etapas de sele¢éo:

Analise administrativa: essa etapa é eliminatoria e sera verificado se o
formulario foi preenchido corretamente e se todos os itens obrigatorios foram

contemplados no projeto. S&o eles:

» Entidade Estruturada. A instituicdo deve ser legalmente constituida e
com a documentagdo atualizada, possuir suas obrigacdes legais em
dia, possuir certiddo negativa de devedor-CND, possuir uma equipe
com conhecimento e experiéncia na area de atuacdo, apresentar um

historico de experiéncia no seu ramo de atuagéo.

= Ter um padrinho/madrinha de uma agéncia ou departamento do
HSBC, Losango ou HSBC Global Technology Brazil (GLTbh). A

instituicdo devera em carater obrigatério ter um colaborador parceiro de

uma agéncia ou departamento do HSBC, Losango ou HSBC Global
Technology Brazil. Este colaborador deve ser convidado pela instituicdo
e concordar em acompanhar voluntariamente o projeto, caso 0 mesmo
seja aprovado. A presenca dessa pessoa garantird a continuidade do
projeto no processo de selecdo. A distancia entre a organizacao
proponente e o local de trabalho do colaborador parceiro ndo podera
ultrapassar localmente o raio de 70 quildmetros. Esse colaborador
representara o Instituto HSBC Solidariedade, acompanhara as
necessidades, relatard o desenvolvimento das a¢bBes e apoiara a
instituicdo no que for necessario.

= Nesta etapa também sera analisado se o projeto:

*  E laico® e apartidario *

= Nao solicitar recursos apenas para manutencéo da entidade

® Laico: sem caracteristicas religiosas.
* Apartidario: sem envolvimento com partidos politicos

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Andlise Técnica: sera verificado o conteldo dos projetos pontuando-os

conforme os seguintes critérios:

= Afinidade do projeto com o0 objetivo da selecdo de projetos: quanto

0 projeto podera contribuir para reducdo da vulnerabilidade de criangas
e adolescentes aliadas ao desempenho escolar, por meio de
metodologias comprovadamente eficientes para o alcance dos

resultados do projeto.

= Articulacdo: € a capacidade de a entidade proponente realizar
parcerias locais, visando potencializar as a¢cdes do projeto, o0 aumento
da apropriacdo das agbOes pela comunidade viabilizando as

transformacgdes desejadas.

= Sustentabilidade: elementos que favorecam a sustentacdo econdémica

e organizacional da instituicdo, bem como a continuidade do projeto e
de seus resultados em longo prazo.

» Relacdo Custo-Eficiéncia: é a relacdo de economia de tempo e de

recursos obtidos na implementacdo do projeto. Essa relacdo sera
analisada considerando a relevancia do projeto para o publico alvo,
guantidade de beneficiarios diretos e qualidade das acfes propostas

para o projeto.

Critérios de Pontuagéo: Os avaliadores dardo a cada um dos critérios citados
nas analises administrativas e técnicas, colocando um parecer sucinto que
justifique a pontuacdo. O avaliador também fard uma avaliagdo geral do

projeto.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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1. 1. O critério “Afinidade do projeto com o objetivo da selegcdo”, tera
carater eliminatério.

1. 2. Os demais critérios possuem igual importancia entre si, € 0 mesmo peso.

7. Contrato

Para formalizar o apoio financeiro com as instituicdes selecionadas sera
firmado um contrato de acordo com o modelo praticado pelo Instituto HSBC

Solidariedade.

A instituicdo selecionada devera enviar os documentos até o dia 11 de

dezembro, conforme abaixo:

« Plano de Trabalho: metodologia do Marco Logico para gerenciamento do
projeto em funcdo de seus resultados e objetivos. Serd enviado pelo
Instituto HSBC Solidariedade para os projetos aprovados apos a
divulgagéo do resultado no dia 12 de novembro de 2010;

o Contrato Social / ata de constituicao/ estatuto social;

« Cartdo do CNPJ;

o Ata eleicdo diretoria atual;

o Copia CPF e RG do representante legal da Instituicao

e Copia CPF e RG do responsavel técnico do projeto

e Procuracgéo (quando for o caso);

o Certidbes de utilidade Publica Federal/ Municipal (caso houver);

« Alvaréa de funcionamento;

« No caso de construgéo, situagao do terreno.
O ndo cumprimento de qualquer das etapas implicara a suspensao dos

desembolsos.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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As organizacdes selecionadas devem, em carater obrigatorio, enviar para a
equipe do Instituto HSBC Solidariedade relatrios semestrais, acompanhados
de fotos, das atividades desenvolvidas e resultados obtidos, assim como
relatorio financeiro. Os modelos dos relatérios serdo enviados apds selecéo

dos projetos.

Os projetos aprovados terdo um acompanhamento mensal que sera realizado
por meio do DMA - Nucleo de Desenvolvimento, Monitoramento e
Avaliacdo de Projetos. O Instituto passara a contatar a sua entidade com
frequéncia e proximidade, fazendo com que os resultados e impactos gerados
pelos projetos sejam melhor acompanhados por nossa rede de colaboradores,

clientes, fornecedores e parceiros engajados.
8. Informagdes Adicionais

As decisbes s&o soberanas, ndo cabendo qualquer recurso sobre as
deliberacbes da selecdo. Em caso de duvida, elas serdo discutidas e

examinadas e, se necessario, contatado o responsavel pela instituicao.

Ao se inscrever, a entidade concorda automaticamente com a utilizacao
gratuita, pelo Instituto HSBC Solidariedade, de seu nome, voz, imagem e
trabalho escrito, para a divulgacdo em qualquer meio de comunicacdo na forma

impressa ou eletronica.

O Instituto HSBC Solidariedade se reserva o direito de publicar, por tempo
indeterminado, na integra ou parte, todos os trabalhos premiados em qualquer

veiculo de comunicacao.

As propostas ndo sédo devolvidas aos proponentes, sendo que as aprovadas

sdo arquivadas e as ndo selecionadas séo destruidas.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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9. Roteiro de Apresentacéo de Projetos

Os projetos deverdo ser enviados no formulario padrdo desta selegéo

disponivel no site www.porummundomaisfeliz.org.br. Segue abaixo orientacbes

sobre o preenchimento do formulario:

Dados Gerais:

1. Nome da organizacéo.

2. Razao Social.

3. CNPJ da organizacao.

4. Endereco para correspondéncia da instituicao.

5. Representante Legal da Organizagao:
E a pessoa eleita pelos membros da entidade para representa-la. A
descricdo dessa eleicdo precisa estar presente em ata.

6. Dados do Colaborador Parceiro do Projeto:

E um colaborador de uma agéncia ou departamento do HSBC, Losango ou
HSBC Global Technology Brazil. Ele devera ser convidado pela instituicdo e
concordar em acompanhar voluntariamente o projeto. A presenca dessa
pessoa garantira a continuidade do projeto no processo de selecao. O raio
de distancia entre a organizagdo proponente e o local de trabalho do
colaborador ndo podera ultrapassar o raio de 70 quildbmetros. Esse
colaborador representara o Instituto HSBC Solidariedade, acompanhara as
necessidades, relatara o desenvolvimento das agbes e apoiara no que for
necessario.

7. Historico da Organizacao.
Informar quando e por que a organizacdo foi criada, missdo e atividades
atuais da organizacdo (programas, projetos e parceiros).

Caracterizacdo do Projeto:

1. Titulo do projeto.

Escolha nomes curtos e com apelo de comunicagdo, pois caso seu projeto
seja aprovado esse titulo sera utilizado em todas as pecas de comunicacao.
2. Estados/Cidades onde o projeto serérealizado.

3. Representante do Projeto:

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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E o profissional que respondera, perante o Instituto HSBC Solidariedade,
pela qualidade técnica do projeto, devendo supervisiona-lo em todo o
processo de implantagdo, implementacédo, expanséo e aperfeicoamento.

4. Historico do responsavel pelo projeto:
Informar quem sera o responsavel direto pela execuc¢do do projeto e uma
breve descricdo de sua formagéo e experiéncia.

5. Data de inicio do projeto (dd/mm/aa)

6. Quantidade de Individuos Diretamente Beneficiados no Projeto.
Informar qual sera o numero pessoas que serdo diretamente beneficiadas
pelas a¢cbes deste projeto para cada faixa etéria descrita.

7. Caracteristicas dos participantes diretos.
Descrever caracteristicas das pessoas beneficiadas diretamente pelo
projeto.

8. Descrever qual o processo de selecdao dos candidatos a serem
beneficiados pelo programa.

Caso o seu projeto tenha necessidade de selecionar candidatos para serem

beneficiarios, por favor, descreva os critérios de escolha.

Descricao do projeto:

1. Sinopse do projeto.
Breve descricdo do projeto, focando nas razdes para sua formulagéo, seus
objetivos, as acdes e em que tempo serdo realizadas.

2. Status do projeto.
() Na&o iniciado () Aprimoramento/expansdo de uma acgdo ja
desenvolvida

3. Descrever possiveis riscos e quais acdes serdo tomadas para
supera-los.

E importante que todos os riscos que envolvem a execucdo do projeto

sejam levantados e que a partir deles seja desenvolvido um plano de acéo

gue permita uma tomada de decisdo agil e assertiva.

4. Qual é a finalidade deste projeto.
Informar para qual impacto social este projeto visa contribuir em longo
prazo.

5. Quais os objetivos especificos deste projeto.
O objetivo especifico deve ser um efeito desejado, refletindo o proposito
com que o projeto esta sendo apresentado - 0 motivo, a razdo em

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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especifico para receber o investimento social. Esse efeito desejado deve ser
uma mudanca social no contexto que seré atendido. (Mencione, no maximo,
trés objetivos) Ex.: Melhorar a saude infantil da Vila Abandono, reduzindo as
taxas de morbidade e mortalidade.

6. Quais resultados produtos e componentes serdo efetivamente
produzidos no decorrer do projeto? Indique as metas para cada
produto e componentes planejado.

Produtos e componentes séo os resultados diretos das atividades e etapas

a serem realizadas, que serdo efetivamente produzidas durante o projeto

(bens e servicos produzidos nas atividades do projeto que serdo produzidos

no decorrer das atividades e etapas realizadas) Ex.: cursos de capacitacédo

concluidos, eventos realizados, material didatico produzido, atendimentos
realizados, servicos oferecidos ou implementados, informacdes
disseminadas, etc.

As metas dédo quantidade, qualidade e prazo. Ex.: caso o produto seja
“cursos de capacitacdo em atendimento a vitimas de violéncia sexual para
criancas e adolescentes”, um exemplo de meta seria “05 cursos de
capacitacdo em atendimento as vitimas de violéncia sexual para 30 agentes
de saude do municipio, com duracao total de 150 horas, até 2011".

7. Descreva as atividades que serdo realizadas para que o projeto
alcance suas metas.

Informe como, quando e onde cada atividade planejada sera realizada e a

metodologia que sera utilizada.

8. Cronograma de atividades para o 1° ano do projeto.
Esse cronograma precisa contemplar o 1° ano de execucédo do projeto. Para
0 2° ano sera solicitado o novo cronograma de atividades.

9. Descreva quais os planos que a sua entidade possui para favorecer
a continuidade do projeto apdés o periodo de investimento do
Instituto HSBC Solidariedade.

Descrever os planos considerando trés aspectos:

¥v" Financeiro - o que pode ser feito para garantir a presenca de
outras fontes de financiamento ou empreendimento de
autofinanciamento?

v" Técnico - o que pode ser feito para a melhoria da sistematizacédo
da gestéo e tecnologia empregada nos projetos?

v" Comunitario - o que pode ser feito para a incorporagdo do projeto
pela comunidade?

10.Descreva quais parceiros ja estdo definidos ou em negociacao para
a implementacéo desse projeto.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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11.Descreva com que estrutura (recursos humanos e fisicos, espagos
e parcerias) a sua organizagdo conta para realizar as atividades
planejadas.

12.A sua entidade possui um Programa Estruturado para receber
voluntarios?

Em caso positivo, informar como ele funciona e listar as atividades as quais

os voluntarios podem participar.

13.Informe de a entidade conta com um plano de comunicacdo e
divulgacéo do projeto.

Descreva como pretende divulgar o projeto.

14.Informar como vocé ficou sabendo dessa selecéo.

E-mail/Internet/Indicagao de colegas/Redes Sociais/Colaborador
HSBC/Jornais/ Revistas/Radio/ Outros: especificar.

Solicitacdo de Recursos:

1. Informar se a organizagdo possui:

Titulo de Utilidade Publica Municipal, Estadual e/ou Federal, Oscip,
filantropica.

2. Informar valor total do projeto.

Indique aqui o valor total para execuc¢éo do projeto proposto.

3. Informar valor total solicitado ao Instituto HSBC Solidariedade.

Indique qual o valor que sera solicitado ao Instituto HSBC Solidariedade.
Essa selegéo limita o valor de R$40 mil no 1° ano e R$20 mil no 2° ano.
Descreva nos quadros o valor total de cada ano ndo excedendo os limites
apontados acima.

4. Discriminar as despesas.
Solicitamos o detalhamento financeiro apenas do 1° ano, limitado ao valor

de R$ 40 mil.

Esse item é dividido entre recursos materiais, recursos humanos e
despesas diversas. A soma total desses trés grandes itens gerara o valor
total solicitado ao Instituto HSBC Solidariedade.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Perguntas Frequentes

1. Por que os colaboradores do HSBC/Losango/GLTb estdo sendo envolvidos
nesse processo seletivo?
Porque os colaboradores sdo pecgas chaves na sele¢do de qualquer projeto social. Eles
possuem um papel fundamental, porque estdo localizados préximos as entidades e
conhecem suas caracteristicas socioecondmicas. Além disso, eles tém a chance de
conversar com 0s gestores, visitar a entidade e conhecer os projetos por ela
desenvolvidos. Como o recurso dessa selegdo provém das doacgdes dos clientes do HSBC,
portadores do cartdo de crédito Instituto HSBC Solidariedade, a responsabilidade da

escolha de projetos de qualidade provenientes de entidades idbneas aumentam.

2. Como eu devo receber uma entidade quando ela vier apresentar seu
projeto?

Receba as entidades sociais com muita aten¢cdo. Uma caracteristica de entidades sociais

é a capacidade de se relacionar e se articular com os diversos setores da sociedade.

Perceba essa relagdo como uma boa oportunidade de conhecer melhor a sua comunidade

e se articular com pessoas de outros ramos de atuacao.

3. Entidades de cunho religioso podem participar do processo seletivo?
Sim. As entidades podem ter cunho religioso, porém, os projetos ndo podem ter

finalidade religiosa, e sim social.

4. Entidades governamentais podem inscrever projetos nessa sele¢ao?

Sim, desde que por meio de suas fundag¢fes, associa¢gdes ou institutos.

5. As entidades que foram beneficiadas com o recurso da Selegcdo do Cartédo
Instituto HSBC Solidariedade 2009 podem concorrer novamente aos recursos

da selecédo 20107?
Nao. Isto ndo serd permitido. As entidades ja apoiadas pela Sele¢do do Cartédo Instituto

HSBC Solidariedade deverao finalizar os projetos aprovados para concorrer novamente.

6. As entidades que estdo recebendo recurso do Instituto HSBC Solidariedade
por meio de outras sele¢cbes podem se inscrever?

Sim. E permitida a participacdo de qualquer entidade, exceto as que estdo atualmente

recebendo recursos das Selegbes do Cartdo Instituto HSBC Solidariedade que foram

promovidas em 2009.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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No regulamento estd escrito que a distancia entre o projeto e a
agéncia/departamento do HSBC/Losango/GLTb devera ser no maximo de 70
Km. Esse critério refere-se a distancia da sede da entidade e o
HSBC/Losango/GLTb ou do local onde o projeto esta sendo executado?
Muitas entidades possuem sede em uma cidade diferente daquela onde o projeto sera
implementado. Por isso, solicitamos que a distdncia seja mensurada a partir do local
onde o projeto serd executado e a agéncia/departamento do HSBC/Losango/GLTb. Essa
solicitagdo é feita para que os colaboradores possam visitar o projeto e acompanhar a

sua execugao.

8. Quais critérios devem ser utilizados para avaliar os projetos que recebemos?
Qual a melhor maneira de avalia-los?

Solicitamos que, durante o periodo de entrega dos projetos pelas entidades, seja feita

uma visita na sede ou no local onde os projetos sdo executados. Vocé pode dividir essa

tarefa com os seus colegas. Assim que o periodo de entrega dos projetos finalizar,

sugerimos que haja um comité interno para avaliar os projetos com base nos seguintes

critérios:

e O projeto €é relevante para o publico-alvo considerando as suas

caracteristicas e necessidades?

e A entidade possui infraestrutura adequada para a realizacdo das atividades

propostas?
e A entidade possui histoérico de idoneidade?

e Os responsaveis pela execucao do projeto possuem capacidade técnica para
realiza-1o?

9. Devo considerar o relacionamento comercial de alguns projetos com o
HSBC/Losango/GLTb no momento da avaliagdo do projeto?
Sim. Descreva como esse relacionamento se da para enriquecer a argumentacao de

defesa do projeto.

10. Quem apresentara os projetos no Comité de Sustentabilidade para a
ratificacao final?
A defesa dos projetos ocorrera da seguinte maneira:
e Projetos indicados pela rede de agéncias HSBC: pelos Diretores das Redes;
e Projetos indicados pelas Filiais Losango: pelos representantes da Losango no
Comité;
e Projetos indicados pelos Heads de departamentos de Centros Administrativos:

pelos representantes do Instituto HSBC Solidariedade.

11. Onde podemos encontrar o regulamento da selecédo e o formulario?

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Tanto o regulamento quanto o formulario da sele¢do estdo disponiveis para download no

site do Instituto HSBC Solidariedade: www.porummundomaisfeliz.org.br

12. Quando eu me torno um padrinho/madrinha?
Vocé torna-se oficialmente um padrinho/madrinha do projeto que vocé indicou ao HSBC

somente se este for aprovado para receber o recurso do Instituto HSBC Solidariedade.

13. Qual sera o meu papel quando me tornar um padrinho/madrinha?

Vocé se tornara o elo entre a entidade social apoiada e o Instituto HSBC Solidariedade,
representando nossos bragos e olhos em busca do monitoramento dos projetos sociais. O
Instituto HSBC Solidariedade solicitara pelo menos 01 visita quadrimestral para que vocé
possa visualizar a execucdo do projeto. Apos a visita, sera solicitado um relatério com as

suas observacdes sobre a entidade e o andamento do projeto.

14. Posso ter mais de um projeto apadrinhado?
Sim, desde que vocé sinta-se a vontade em apadrinhar mais que um projeto e tenha
condicbes de acompanhé-los. Mas lembre-se que, nessa selecdo, cada agéncia, filial ou

departamento pode indicar apenas 01 projeto.

15. As entidades que possuem colaboradores do HSBC/Losango/GLTb atuando
na diretoria da entidade ou participando dos comités (fiscais, consultivos,
diretivos) podem participar desse processo seletivo?

NZo. E vedada a inscricédo de projetos de organizagBes que tenham em seu comité gestor

ou na sua diretoria colaboradores do Grupo HSBC, podendo a inscricdo ser impugnada a

partir do conhecimento dos fatos aqui citados e em qualquer época.

16.Caso eu assuma o compromisso de ser uma padrinho/madrinha e precise
mudar de cidade, como devo proceder?

Os projetos ndo podem ficar ser padrinhos/madrinhas. Por isso, procure outro

colaborador do HSBC que aceite voluntariamente assumir esse CcoOmpromisso,

apresentando-o para a entidade. Repasse para ele todas as informacdes e documentos

sobre o projeto e comunique imediatamente o Instituto HSBC Solidariedade.

17.0 que eu faco com os projetos que foram apresentados na
agénciaZ/departamento e que nao foram selecionados?

E muito importante que todos os projetos n&do selecionados sejam enviados para o

Instituto HSBC Solidariedade. Somente assim alguns dados poderdo ser contabilizados

de forma que possamos aprimorar o processo. Sdo eles: numero de projetos enviados

por cada regido do pais; qualidade da comunicacdo da selecdo; deficiéncias especificas

no preenchimento do formulario; entre outros.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Outro fator de suma importancia é a substituicdo de algum projeto caso seja percebida
alguma irregularidade durante o processo seletivo.

Enviar via malote para Instituto HSBC Solidariedade — Av. Vicente Machado, 2100, Batel,
Curitiba/PR — CEP 80.440-020 — A/C: Silvia M Chimanski

18. Por que foi selecionado como linha de acdo da selecédo “investir na reducgéo
da vulnerabilidade de criancas e adolescentes aliada ao sucesso escolar”?

O HSBC possui uma politica de investimento social ao redor do mundo fortemente

direcionada para a area de educacdo. As linhas de investimento dessa selecdo foram

definidas a partir da analise dos principais relatérios que apresentam os maiores desafios

que a infancia e adolescéncia brasileiras atualmente enfrentam. O objetivo dessa selegdo

€ investir nessas areas para contribuir com a superagdo desses desafios, visando

principalmente contribuir com o sucesso escolar de crian¢as e adolescentes.

19. Quantos projetos serédo aprovados nessa selecdo?

Seréo selecionados 40 projetos em todo o territério nacional.

20. Qual o valor do recurso disponibilizado para cada projeto nessa selegao?
O valor disponibilizado para cada projeto sera de R$60 mil, sendo R$40 mil no 1° ano e
R$20 mil no 2° ano. O recurso do 2° ano somente sera disponibilizado apds a aprovacao

dos relatérios técnico e financeiro referentes ao 1° ano.

21. Quanto tempo depois da divulgagdo dos projetos selecionados o recurso sera
disponibilizado?

No dia da divulgagdo do resultado do processo seletivo serd postada a relacdo de

documentos necessarios que devem ser enviados até 11/12/2010 para a confeccdo do

contrato. O tempo dependera da agilidade das entidades selecionadas em organizar a

documentacdo e envia-las ao Instituto HSBC Solidariedade. Estima-se que o tempo

médio para depdsito do recurso é de 60 (sessenta) dias.

22.0 Instituto HSBC Solidariedade justificara para as entidades que nao forem
contempladas o porqué da negativa?

O IHS, a exemplo dos demais financiadores de projetos, nao justifica o porqué dos

projetos néo selecionados. As entidades que se inscreverem no processo seletivo

automaticamente reconhecem esse critério.

23.Em caso de duvidas no preenchimento do formulario ou com relagcdo ao
processo seletivo aonde posso indicar que a entidade procure auxilio?
Indique o site do IHS: www.porummundomaisfeliz.org.br
A entidade também pode entrar em contato com a equipe do Instituto pelo e-mail:

hsbc.solidariedade@hsbc.com.br — com prazo de resposta de até 05 dias Uteis.

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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Canais para mais informacgoes:

www.porummundomaisfeliz.org.br

www.portaldovoluntariohsbc.org.br

Em caso de duvidas, mande um e-mail para hsbc.solidariedade@hsbc.com.br

Instituto HSBC Solidariedade
E-mail: hsbc.solidariedade@hsbc.com.br
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